Zatgcznik nr 5 do Instrukcji $wiadczenia ustlug w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych dla klientow
instytucjonalnych

Whniosek o zmiane ustug

Nazwa placéwki Banku prowadzacej rachunek:

| Bank Spétdzielczy ,,Patuki” w Zninie

Dane posiadacza rachunku/uzytkownika

Numer rachunku

imig i nazwisko, adres /nazwa i siedziba

Inalezy wstawi¢ znak X we wiasciwe pole/

[ ] Zmiana pakietu/ [ ] czestotliwosci pobierania optat *)

Z dniem 01| | [-] | | | | prosze/ prosimy o zmiane:
] pakietu na | | (nazwa
pakietu),

[] optaty za $rodki identyfikacji elektronicznej na: [ ] optata miesieczna, [] optata jednorazowa

[ ] Wyciagi bankowe/[ ]| zestawienia transakcji*)

Z dniem 01-] | [-] | | || prosze/ prosimy o generowanie:
[] wyciggéw bankowych do rachunku:*)
] na koniec miesigca (bezptatnie)
[] po kazdej zmianie salda cze$ciej niz raz w miesigcu (odptatnie — zgodnie z taryfg)
[] miesiecznych zestawien transakcji dla karty nr|_ | | | | - | __ __ L |- | | | |-

- o - )

[] Bank bedzie przekazywa¢ posiadaczowi rachunku wycigg bankowy/zestawienia transakgcji dla karty:
[ ] w formie pisemnej — pocztg na adres korespondencyjny posiadacza wskazany w umowie
[] w postaci elektronicznej - za pos$rednictwem elektronicznych kanatéw dostepu (nie dotyczy zestawienia
transakcji dla karty)
[] w postaci elektronicznej — na adres poczty elektronicznej (e-mail) wskazany przez posiadacza

L] winny sposob............ccoeeeeiiiiiunnnnn....

[] Posiadacz rachunku o$wiadcza, ze zdniem01-] | |- | | | |rezygnuje z otrzymywania:

[] wyciggéw bankowych za posrednictwem poczty lub drogg elektroniczng i zobowigzuije sie do:
[] odbierania wyciggéw w formie pisemnej w placéwce banku prowadzgcej rachunek
[] pobierania wyciggéw w postaci elektronicznej za posrednictwem elektronicznych kanatéw dostepu
[] zestawien transakcji dla karty nr

za posrednictwem poczty lub drogg elektroniczng i zobowigzuje sie do odbierania zestawien transakcji:
[] w formie pisemnej pocztg na adres korespondencyjny posiadacza wskazany w umowie
[] w postaci elektronicznej — na adres poczty elektronicznej (e-mail) wskazany przez posiadacza




[ ] Zmiana limitéw do instrumentéw ptatniczych*)

Dla karty [ ] /BLIKA [] o numerze:
[] ustalono nowe limity dzienne w walucie rachunku - PLN/EUR/GBP/USD:
limit dzienny wyptat gotéwki:
limit transakcji bezgotowkowych: , W tym dla transakcji:
— MOTO - zamoéwienh e-mail/telefonicznych (dotyczy kart): O,
— internetowych: 0,

[ ] wiaczono funkcje zblizeniowa [] wytaczono funkcje zblizeniowa

Prosze o odblokowanie ustugi 3D Secure:

numer karty:

[ ] Duplikat karty/Nowy PIN/Hasto 3D-Secure (do ptatnosci w Internecie)*)

Prosze o wydanie:
[] duplikatu karty z nowym numerem PIN
[] duplikatu karty bez nowego numeru PIN

[ ] nowego numeru PIN
sposoéb dostarczenia PIN:
[] na adres do korespondenciji
[] SMS-em - numer telefonu, na ktéry ma by¢ wystany PIN +48
Hasto do pobrania PIN-u na SMS (max.64 znaki, bez polskich liter)
Numer Kkarty:

Dane posiadacza rachunku/uzytkownika karty:

PESEL

imie i nazwisko nadrukowane na
karcie:

nazwa firmy nadrukowana na karcie
(maksymalnie 21 znakéw):

Imiona nazwisko

Dla Uzytkownika o numerze PESEL
[ ] NADANIE NOWEGO IDENTYFIKATORA[ ] ODTWORZENIE IDENTYFIKATORA

[ ] ODBLOKOWANIE [] ZABLOKOWANIE SERWISU INTERNETOWEGO

[] ZMIANA LIMITOW

SERWIS INTERNETOWY WWW

maksymalna kwota kazdej

rachunek nr operacii

maksymalna kwota wszystkich
operacji w ciggu dnia

1)

2)

3)

SGB MOBILE

maksymalna kwota

rachunek nr kazdej operacii

maksymalna kwota wszystkich
operacji w ciggu dnia

1)

2)

3)




(] UDOSTEPNIENIE RACHUNKU [ ] ZMIANA LIMITOW DO RACHUNKOW

maksymalna kwota maksymalna kwota wszystkich
rachunek nr kazdej operagii operacji w ciggu dnia
1)
2)
3)

Oswiadczenie klienta dotyczace ryzyk bankowosci elektronicznej:
1. Posiadacz rachunku o$wiadcza, iz [] zapoznat/[_]nie zapoznat*) sie z potencjalnymi ryzykami, jakie mogg by¢ zwigzane
z korzystaniem z elektronicznych kanatéw dostepu.
2. Do ryzyk, o ktérych mowa w ust 1 mogg naleze¢ m.in.
a) wytudzenie poufnych danych, np. hasta lub numeru karty ptatniczej poprzez atak hakerski — tzw. phishing,
b) podmiana numeru rachunku odbiorcy przelewu,
c) przejecie danych odbiorcy podczas wykonywania transakcji za posrednictwem elektronicznych kanatéw dostepu,
d) przechwycenie przez osobe nieuprawniong srodkéw do logowania lub autoryzacji transakciji.
3. [] Posiadacz rachunku o$wiadcza, iz rozumie potencjalne ryzyka, o ktérych mowa w ust 2 i zobowigzuje sie do
stosowania okreslonych przez Bank zasad bezpieczenstwa.
4. Zasady, o ktérych mowa w ust 3 opisane sg w Przewodniku dla klienta oraz na stronie internetowej Banku.

] ZMIANA DOTYCZACA KOMUNIKATOW POWIADAMIAJACYCH
Dla uzytkownika systemu SGB24:

1.0 nastepujacym Identyfikatorze ..................cocoiiiilL prosze o :

1) Zmiane metody otrzymywania komunikatéw powiadamiajgcych na: Pakiet SMS [] / Powiadamianie PUSH w
Tokenie SGB** []

2) Zmiane rodzaju otrzymywania komunikatéw powiadamiajgcych: [] informacyjny /[ ] bezpieczenstwa/

3) Wskazanie nowych rachunkéw do powiadomien :
rachunek Nr ... ..o
rachunek Nr ...

4) Wylgczenie komunikatéw powiadamiajgcych []

1) o nastepujgcym ldentyfikatorze ...............cooiiiiiiiiiinl, prosze o :

1) Zmiane metody otrzymywania komunikatéw powiadamiajgcych na: Pakiet SMS [ ] / Powiadamianie PUSH w
Tokenie SGB** []

2) Zmiane rodzaju otrzymywania komunikatéw powiadamiajgcych: [] informacyjny /[ ] bezpieczenstwa/

3) Wskazanie nowych rachunkéw do powiadomien :
rachunek Nr ...,
rachunek Nr ...,

4) Wylgczenie komunikatéw powiadamiajgcych []

Dla uzytkownika systemu SGB24 Biznes wnioskuje¢ o:

1. Zmiane metody otrzymywania komunikatéw powiadamiajgcych na: Pakiet SMS [ ] / Powiadamianie PUSH w
Tokenie SGB** []
2. Zmiane rodzaju otrzymywania komunikatéw powiadamiajgcych: [] informacyjny /[] bezpieczenstwa/

3. Wylgczenie komunikatéw powiadamiajgcych []
Zakres informacji udostepnianych w ramach ww. Pakietéw jest opisany w taryfie.
] WYDANIE NOWYCH INDYWIDUALNYCH DANYCH UWIERZYTELNIAJACYCH

Dla Uzytkownika o numerze PESEL .......................

[ JKod SMS
i hasto

[IToken mobilny SGB




] WYGENEROWANIE NOWEGO HASLA:
Dla Uzytkownika o numerze PESEL .......................

| [ ] Tokena mobilnego SGB ‘ ‘ [ ] Logowania i autoryzacji Kodem SMS

ZAWIADAMIANIE O ZMIANACH
[] wyraza zgode / [_] nie wyraza zgody*) na zawiadamianie go przez Bank o zmianie:
1) wysokosci oprocentowania, w wyniku ktérej nastepuje obnizenie oprocentowania $rodkéw pienieznych
zgromadzonych na rachunku;
2) rodzaju stawki bazowej;
3) wysokosci marzy Banku;
4) taryfy;
5) regulaminu;
6) w zakresie uczestnictwa w obowigzkowym systemie gwarantowania depozytéw i zasadach jego funkcjonowania,
w tym o zakresie podmiotowym i przedmiotowym ochrony przystugujgcej ze strony BFG, w tym o rodzajach oséb
i podmiotow, ktére mogg by¢ uznane za deponenta oraz o maksymalnej granicy ochrony gwarancyjnej;
poprzez przesyfanie
[] zmienionych dokumentéw na e-mail Posiadacza?,
[ ] powiadomien do Posiadacza o zmianach dokumentéw z informacja, ze dokument zawierajgcy zmiany jest
dostepny na portalu internetowym ,,Moje dokumenty SGB” 2

[] na e-mail Posiadacza albo
[] za pomoca wiadomosci SMS

miejscowosé, data

pieczatka i podpisy 0sob reprezentujgcych stempel funkcyjny i podpisy pracownika
posiadacza rachunku placéwki Banku przyjmujgcego wniosek

Potwierdzam odbiér zaméwionego duplikatu Karty

miejscowos¢, data podpis posiadacza rachunku /uzytkownika karty

*) prosimy zaznaczy¢ odpowiednie pole

**) W przypadku, gdy numery rachunkéw zostaly juz wpisane w tabeli ,Zmiana limitéw do rachunkéw” nie ma potrzeby ich ponownego
przepisywania, wystarczy wpisac¢ ,jw.”

***) ustuga dostepna po wdrozeniu przez Bank

1 Po wdrozeniu portalu internetowego ,,Moje dokumenty SGB’* zmienione dokumenty nie beda wysytane za pomoca e-mail. Posiadacz otrzyma
informacjg¢ o mozliwosci odbioru tych dokumentéw poprzez portal internetowy ,,Moje dokumenty SGB’’. Dokumenty bgda dostgpne réwniez po
wygasni¢ciu umowy.

2 Wysytka powiadomien o zmianach poprzez e-mail albo SMS bedzie dostepna po wdrozeniu tej ushugi przez Bank. Posiadacz bedzie miat
udostepnione dokumenty zawierajace zmiany poprzez dedykowany portal internetowy ,,Moje dokumenty SGB’’. Dokumenty beda dostgpne
rowniez po wygasnigciu umowy. Do czasu udostepnienia ustugi informacje o zmianach wraz z dokumentami Bank przekaze w formie
elektronicznej na adres e-mail lub w formie papierowej na adres korespondencyjny wskazany przez Posiadacza (zgodnie z jego dyspozycja).
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